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 Background and Purpose: The expansion of smart technologies has transformed the patterns of moral 

education among children within the family, school, and society, confronting the educational system with new 

opportunities and challenges in moral development. This study aimed to systematically review and meta-

synthesize existing research on the role of smart technologies in children’s moral development, with an emphasis 

on education and upbringing, and on providing an analytical framework in this field. 

Method: This study was a systematic review employing a meta-synthesis approach, conducted by the PRISMA 

guidelines and the Enhancing Transparency in Reporting the Synthesis of Qualitative Research (ENTREQ) 

criteria. A comprehensive search was performed across Scopus, Web of Science, PubMed, PsycINFO, the 

Education Resources Information Center (ERIC), and Google Scholar, and covered the period from 2010 to 

2025. The search was conducted using key terms related to children, artificial intelligence, smart technologies, 

moral concepts, and qualitative methods, combined with the Boolean operators AND, OR, and NOT. Based on 

the inclusion and exclusion criteria, a total of 13 eligible studies were selected. Data were analyzed using the 

thematic synthesis approach of Thomas and Harden in three stages—open, descriptive, and analytical coding—

with the aid of MAXQDA version 2024. 

Results: Based on the identified codes, three analytical themes and eleven descriptive subthemes were extracted. 

The first analytical theme concerned opportunities for learning and moral development in interaction with smart 

technologies, encompassing issues such as anthropomorphism and the attribution of mind and emotion to smart 

systems, moral responsibility and accountability, ambiguity at the human–technology boundary, notions of 

justice, fairness, and honesty, moral growth and value learning, and the positive educational functions of smart 

technologies. The second analytical theme addressed moral and educational risks, highlighting children’s 

multidimensional vulnerabilities, their increasing trust and dependence on technology, and the blurred or 

conflicting educational roles of parents and teachers. The third analytical theme focused on macro-level 

frameworks and contextual factors, emphasizing the influence of cultural and developmental differences as well 

as theoretical and policy frameworks related to ethics and smart technologies. 

Conclusion: Children’s interactions with smart technologies have a dual nature, demanding a critical, context-

sensitive, and developmentally informed approach. The development of child-centered ethical frameworks, the 

enhancement of digital and moral literacy, and the active involvement of parents and educators are essential for 

ensuring the safe and constructive use of smart technologies. The findings of this study can contribute to 

strengthening moral education within Iran’s educational system—where the integration of smart technologies 

has become an inseparable part of teaching, learning, and moral development. 
 

 

 

 

 

 

 

 

* Corresponding author: Taiebeh Yeganeh, Assistant Professor, Department of Counseling and Family Education, Research Institute for 

Education, Organization of Research and Educational Planning, Tehran, Iran 

E-mail: Taiebeh_yeganeh@yahoo.com 

Tel: (+98) 2188311000  

2476-5740/ © 2024 The Authors. This is an open access article under the CC BY-NC-ND license  
)./nd/4.0-nc-https://creativecommons.org/licenses/by( 

http://childmentalhealth.ir/article-1-1541-en.html
http://dx.doi.org/10.61882/jcmh.12.3.6
http://orcid.org/0009-0006-3941-1319
http://orcid.org/0000-0003-3923-9986
http://orcid.org/0000-0001-6481-6226
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.61882/jcmh.12.3.6
http://childmentalhealth.ir/page/133/Open-Access-Policy
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


Quarterly Journal of 

Child Mental Health           

80 

        Vol. 12, No. 3, Fall 2025 

Extended Abstract 

Introduction 
Smart technologies – ranging from voice assistants to social robots 

and machine learning systems—play an increasingly prominent 

role not only in education and entertainment but also in shaping 

children’s social and moral experiences. This pervasive presence 

has raised new questions about the ethical and educational 

implications of such technologies for one of the most sensitive and 

future-shaping social groups: children (1-3). 

Recent studies (4–7) indicate that children are not passive 

consumers when engaging with smart technologies; rather, they 

actively participate in processes of meaning-making, moral 

judgment, and value learning. Children’s interactions with smart 

technologies can involve both ethical opportunities and moral 

risks. On the one hand, such interactions may serve as stimuli for 

value learning, the practice of moral reasoning, and the cultivation 

of creativity (4, 5). On the other hand, risks such as algorithmic 

bias (i.e., biased or unfair responses generated by smart systems), 

privacy violations, exposure to inappropriate content, and 

nontransparent data control can make children vulnerable in their 

engagement with smart technologies (6, 7). This shows that smart 

technologies—especially within children’s lifeworld—should not 

be viewed as neutral tools but rather as complex cultural-ethical 

phenomena. 

Developmental and cultural factors play a decisive role in how 

children engage with smart technologies. One study (9) found that 

preschool children in Japan and Italy exhibited different patterns 

of moral judgment and emotion attribution when confronted with 

moral transgressions committed by humans versus robots—

differences that stemmed from distinct cultural backgrounds. 

Despite the growing scholarly attention to the social and ethical 

dimensions of smart technologies, there remains a noticeable 

absence of child-specific theoretical and policy frameworks. A 

review of the existing literature indicates that most studies have 

examined ethics and smart technologies at a general or macro 

level, paying limited attention to the unique experiences, 

vulnerabilities, and needs of children (10, 11). 

Given the significance of the present study in three dimensions— 

theoretical (integrating fragmented findings), practical (supporting 

parents and educators in guiding children’s moral development), 

and policy (rethinking and localizing ethical principles appropriate 

for children)—this research adopted a meta-synthesis approach to 

systematically collect and analyze existing studies in this field. The 

study aimed to develop a coherent framework for understanding 

the role of smart technologies in children’s moral development. 

Method 

The present study employed a qualitative methodological 

approach, designed as a systematic review within a meta-

synthesis framework, and was conducted following the 

SPIDER model. The study corpus comprised all qualitative 

research articles published between 2010 and 2025 (inclusive) 

in Scopus, Web of Science, PubMed/MEDLINE, PsycINFO, 

ERIC, and Google Scholar databases, written in English. 

Eligible studies were required to involve direct participation of 

children, parents (or legal guardians), and educators, and to 

focus specifically on moral development within the context of 

smart technologies. Only peer-reviewed, full-text articles 

published in English were included. 

Exclusion criteria encompassed studies that employed 

quantitative methods; involved adult populations either 

unrelated to child education or lacking the direct participation 

of children, parents, or educators; focused on educational 

outcomes outside the scope of moral development or smart 

technologies; were written in languages other than English; had 

no accessible full text; or did not achieve an adequate quality 

score during methodological appraisal. Of the 57 articles 

initially retrieved, 13 met the inclusion criteria and were 

retained for the final sample. The search and selection process 

was conducted following the PRISMA 2020 guidelines. 

The research instruments included standardized screening and 

data extraction forms, a Critical Appraisal Checklist for 

Qualitative Research, and the PRISMA guidelines (13) along 

with the Enhancing Transparency in Reporting the Synthesis of 

Qualitative Research (ENTREQ) recommendations (14). Data 

were analyzed using the thematic synthesis framework 

developed by Thomas and Harden (15). 

Studies were identified through a systematic search strategy 

based on relevant keywords. Two researchers independently 

conducted the screening and appraisal, and methodological 

quality was assessed using a standardized checklist. Data were 

extracted using a predefined form and were coded and 

synthesized in three stages—open coding, descriptive coding, 

and analytical coding—following the meta-synthesis approach 

of Thomas and Harden. To ensure trustworthiness, all 

procedures were reviewed and fully documented. Table 1 

presents an overview of the qualitative studies included in the 

final synthesis. 

 
Table 1. Characteristics of the Selected Qualitative Studies 

No. Authors Title Journal 
Year of 

Publication 

1 Andries V, Robertson J. 

Alexa doesn't have that many feelings: Children's 

understanding of AI through interactions with smart 

speakers in their homes 

Computers and Education: 

Artificial Intelligence 

2023 

(4) 

2 

Dangol A, Zhao R, Wolfe 

R, Ramanan T, Kientz JA, 

Yip J. 

“AI just keeps guessing”: Using ARC Puzzles to 

Help Children Identify Reasoning Errors in 

Generative AI. 

In Proceedings of the 24th 

Interaction Design and 

Children 

2023 

(5) 

3 
Collyer-Hoar G, Rubegni E, 

Malinverni L, Yip J. 

" It's kind of weird talking to a sphere": Exploring 

Children's Hopes and Fears on Social Robot 

Morphology Using Speculative Research Methods. 

In Proceedings of the 2024 

ACM Designing Interactive 

Systems Conference 

2024 

(6) 
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4 McStay A, Rosner G. 

Emotional artificial intelligence in children’s toys 

and devices: Ethics, governance and practical 

remedies. 

Big Data & Society 
2021 

(10) 

5 

Adams C, Pente P, 

Lemermeyer G, Rockwell 

G. 

Ethical principles for artificial intelligence in K-12 

education 
Comput. Educ. Artif. Intell 

2023 

(11) 

6 
Berson IR, Berson MJ, Luo 

W. 

Innovating responsibly: ethical considerations for 

AI in early childhood education. 
AI, Brain and Child 

2025 

(18) 

7 
Malinverni L, Schaper MM, 

Rubegni E, Tamashiro MA. 

Scaffolding Children's critical reflection on 

intelligent technologies: Opportunities from 

speculative fiction. 

International Journal of Child-

Computer Interaction 

2025 

(21) 

8 

Sharma Sharma S, Iivari N, 

Ventä-Olkkonen L, 

Hartikainen H, Kinnula M. 

Inclusive Child-centered AI: Employing design 

futuring for Inclusive design of inclusive AI by and 

with children in Finland and India 

arXiv preprint arXiv 
2023 

(22) 

9 

Schmuecker S, Hourcade 

JP, Alper M, Fails JA, 

Kawas S, Yarosh S. 

Democratizing the ethics of emerging technologies 

for children 
Interactions 

2024 

(23) 

10 
Dwivedi U, Elsayed-Ali S, 

Bonsignore E, Kacorri H. 

Examining the Values Reflected by Children during 

AI Problem Formulation. 
arXiv preprint arXiv 

2023 

(24) 

11 

Chubb J, Missaoui S, 

Concannon S, Maloney L, 

Walker JA. 

Interactive storytelling for children: A case-study of 

design and development considerations for ethical 

conversational AI. 

International Journal of Child-

Computer Interaction 

2022 

(25) 

12 
Rubegni, E., Malinverni, L., 

& Yip, J. 

“Don’t let the robots walk our dogs, but it’s ok for 

them to do our homework”: Children’s perceptions, 

fears, and hopes in social robots. 

In Proceedings of the 21st 

Annual ACM Interaction 

Design and Children 

Conference 

2022 

(26) 

13 

Quander, K., Milky, T. R., 

Aponte, N., Caceres 

Carrascal, N., & Woodward, 

J. 

“Are you smart?”: Children’s understanding of 

“smart” technologies. 

In Proceedings of the 23rd 

Annual ACM Interaction 

Design and Children 

Conference 

2024 

(27) 

 

 

The table provides an overview of the studies included in the 

meta-synthesis, highlighting the range of publication years and 

research contexts that inform the thematic analysis. 

Results 
The meta-synthesis of qualitative studies revealed that 

children’s interactions with smart technologies generate both 

diverse opportunities and moral tensions. The systematic 

analysis of the research texts led to the identification of a set of 

descriptive and analytical themes that reflect various 

dimensions of children’s moral development within the 

technological lifeworld. In the following sections, these themes 

are presented in detail and supported by illustrative quotations 

from the original qualitative studies. 

Analytical Theme 1: Opportunities for Learning and Moral 

Development in Interaction with Smart Technologies 
Children’s interactions with smart technologies opened space 

to grasp moral agency, responsibility, and human–technology 

boundaries. They showed sensitivity to justice, fairness, and 

honesty, turning everyday use into value learning, moral 

dialogue, critical reflection, and reasoning. 

Descriptive Theme: Anthropomorphism and the 

Attribution of Mind/Emotion to Smart Technologies: 

Children often anthropomorphized robots and language 

models—attributing feelings, intentions, and agency; some 

formed emotional/quasi-social ties. Younger children tended 

toward magical views; older ones drew clearer human–machine 

distinctions and sometimes explained AI via internet/data 

access. 

Descriptive Theme: Moral Responsibility and 

Accountability: When errors occurred, children debated who 

is responsible—the device, programmers, or “technology” 

itself. Some expected apologies; others saw faults as 

design/programming issues. Overreliance (e.g., spell/grammar 

checking) and parental worries about responsibility emerged; 

studies also noted weak corporate transparency and unclear 

accountability frameworks. 

Descriptive Theme: Ambiguity at the Human–Technology 

Boundary: Children sometimes blurred reality vs. imagination, 

play vs. genuine judgment, and tool vs. moral agent. Some 

asked whether AI truly “thinks” or just follows algorithms; 

socially, some called it a “friend,” while others stressed its lack 

of real emotion—leaving entertainment and serious moral 

evaluation hard to separate. 

Descriptive Theme: Justice, Fairness, and Honesty: 

Children expected truthfulness, impartiality, and fairness. 

Moral appraisals were at times self-serving (good if beneficial). 

Awareness of bias/stereotypes in AI outputs signaled early 

sensitivity to social justice and honesty/fairness norms. 

Descriptive Theme: Moral Development and Value 

Learning: Beyond entertainment, interactions functioned as 

informal lessons in values, norms, and ethical vocabulary. 

Comparing tech behavior with daily life fostered reflective 
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notions of right/wrong; some treated robots as behavioral 

models or moral authorities, though misunderstandings of AI 

mechanisms persisted. Multicultural narratives prompted 

questioning real-life acceptability. 

Descriptive Theme: Positive Opportunities and 

Educational Functions of Smart Technologies: Technologies 

supported moral dialogue, creativity, reasoning, and—within 

schools—critical thinking. Fictional/technological storytelling 

nurtured moral imagination and empathy. Alongside these 

gains, parents flagged ethical/legal concerns (e.g., emotional-

data collection, opaque regulation). Some children linked 

technology to learning, we 

Analytical Theme 2: Moral and Educational Risks and 

Threats to Children in the Technological Lifeworld 
The second overarching theme focuses on the moral and 

educational vulnerabilities of children. The findings revealed 

that smart technologies expose children to multidimensional 

risks—ranging from cognitive misunderstandings and 

excessive reliance on technology to social bias, privacy threats, 

and emotional dependency. At the same time, the roles of 

parents and educators in moral guidance have become 

increasingly ambiguous. Consequently, the technological 

lifeworld of children, while offering opportunities, also entails 

serious moral and educational risks, highlighting the need for 

supportive education and policy interventions. 

Descriptive Theme: Children’s Multidimensional Risks: 

Children’s interactions with smart technologies present 

cognitive, socio-cultural, emotional, and legal risks. 

Cognitively, some overestimated technology’s authority, 

showing uncritical dependence and moral displacement. Socio-

culturally, technologies reproduced bias and deepened digital 

divides. Emotionally, play and moral reflection intertwined, 

sometimes creating dependency that blurred fantasy and moral 

reality. Legally, privacy violations and data commercialization 

raised concern, as children often failed to detect deception or 

unauthorized data use. Overall, these experiences reveal 

intertwined ethical, cognitive, and social vulnerabilities. 

Descriptive Theme: Trust, Reliance, and Dependence on 

Technology: Children frequently over trusted smart 

technologies, valuing their responses more than those of 

parents or teachers—even in moral decision-making. Such 

reliance shifted moral authority from humans to machines, 

fostering passive dependence and reducing critical thinking. 

Parents and teachers warned that overreliance could erode 

children’s moral autonomy and reflective judgment. 

Descriptive Theme: Ambiguity and Tension in the 

Educational Roles of Parents and Teachers: The rise of 

smart technologies blurred traditional boundaries of moral 

education. Parents and teachers expressed uncertainty, 

sometimes delegating moral responsibility to technology. 

Limited control tools and awareness hindered supervision, 

while teachers struggled with unclear educational standards. 

Reduced human interaction and emotional contact emerged as 

major concerns. Without clearer role definitions and supportive 

mechanisms, technological integration may weaken moral 

socialization and heighten educational risks. 

Analytical Theme 3: Macro Frameworks and Contextual 

Dimensions in Child-Centered Ethics of Smart 

Technologies 
This theme emphasizes that children’s interactions with smart 

technologies must be understood within broader cultural, 

developmental, and policy contexts, not merely at the 

individual level. The diversity of children’s moral reasoning 

calls for a context-sensitive, developmentally responsive 

approach. However, the absence of child-centered theoretical 

and policy frameworks represents a critical gap in current 

ethical research on smart technologies. 

Descriptive Theme: Cultural Contexts and Developmental 

Differences: Children’s moral understanding of smart 

technologies varied by age and culture. Younger children often 

viewed technologies as intentional or emotional beings, 

whereas older ones saw them as functional “robots” without 

feelings. These differences reflect moral reasoning 

development and highlight limited technological literacy, as 

many still perceive technology as infallible. Cultural variation 

also shaped perceptions—some contexts emphasized creativity 

and learning, while others stressed moral and educational 

risks—underscoring the need for ethics frameworks sensitive 

to both developmental and cultural diversity. 

Descriptive Theme: Theoretical and Policy Frameworks in 

the Ethics of Smart Technologies: A major gap in child-

centered ethics is the lack of dedicated theoretical and policy 

models. Most scholarship treats smart technologies generically, 

overlooking children’s specific vulnerabilities. Consequently, 

both empirical research and educational policymaking remain 

constrained. At the macro level, children appear marginal in 

policy discourses, even in global reports such as UNICEF’s, 

which call for renewed attention to dignity and agency in the 

age of intelligent systems. While approaches like 

posthumanism ethics or adaptations of UNESCO principles 

have been suggested, without contextual revision and 

localization they fail to address children’s lived realities. 

Developing child-specific ethical frameworks remains essential 

for mitigating moral and social risks in children’s technological 

lifeworld. 

Conclusion 
Children’s interactions with smart technologies reveal both 

educational opportunities and moral risks, demanding 

redefined roles for parents, teachers, and policymakers. 

Younger children frequently anthropomorphized 

technologies—attributing emotions and intentions—consistent 

with prior findings linking such views to emotional attachment 

and blurred human–machine boundaries (4, 5, 7). Across 

developmental stages, moral perception progresses from 

anthropomorphism and privacy vulnerability (ages 2–7) to 

basic moral reasoning (7–11) and heightened sensitivity to 

justice and bias in adolescence (4, 5). Children often expected 

technologies to apologize for mistakes and reacted to perceived 

unfairness or bias (18, 19), though younger judgments 

remained self-centered. 
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Smart technologies fostered moral dialogue and reflection 

(21, 22) but also introduced risks of overreliance, cognitive 

misconceptions, privacy breaches, and social inequality (7, 10). 

A notable concern was the transfer of moral authority from 

parents and teachers to technology (4, 19), intensified by 

adults’ uncertainty about their educational roles (10). Cultural 

context further shaped moral reasoning: individualistic cultures 

stressed autonomy and data ownership, whereas collectivist 

ones emphasized obedience and conformity (6, 18). At the 

macro level, the lack of child-centered theoretical and policy 

frameworks persists (10, 11), and UNICEF (3) calls for 

renewed attention to human dignity and agency in the era of 

intelligent systems. 
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مقاله پژوهشی

 مند فراترکیبهای هوشمند در تحول اخلاقی کودکان با تأکید بر آموزش و پرورش: مرور نظامبازنمایی نقش فناوری
 

 3پور، کبری کریم2*، طیبه یگانه1محمد حسنی
 ايران ريزي آموزشي، تهران، پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش، سازمان پژوهش و برنامهريزي درسي، برنامه مباني دانشیار، گروه. 1

 ايرانريزي آموزشي، تهران، پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش، سازمان پژوهش و برنامهاستاديار، گروه مشاوره و آموزش خانواده، . 2

 ايراندانشگاه الزهرا، تهران، شناسي، دانشکده علوم تربیتي و روانشناسي بالیني، کارشناس ارشد روان. 3
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 13/07/1404دريافت شده: 

 1/08/1404پذيرفته شده: 

 17/08/1404منتشر شده: 

و جامعه دگرگون کرده و نظام  ،هاي هوشمند، الگوهاي تربیت اخلاقي کودکان را در خانواده، مدرسهگسترش فناوري زمینه و هدف: 

مربوط مند و فراترکیب مطالعات رو ساخته است. اين پژوهش با هدف مرور نظاماي روبههاي تازهکشاکشها و آموزش و پرورش را با فرصت

 .و ارائه چارچوبي تحلیلي در اين حوزه انجام شدبا تأکید بر ابعاد آموزشي، تربیتي، هاي هوشمند در تحول اخلاقي کودکان نقش فناوريبه 

ارتقاي شفافیت در گزارش  معیارهاي و پريزما مند از نوع فراترکیب بود که مطابق دستورالعملمرور نظاممطالعه  پژوهشاين  :روش

 ,Scopus, Web of Science, PubMed, PsycINFOهايوجوي جامع در پايگاهشد. جست انجام هاي کیفيپژوهش فراترکیب

Education Resources Information Center, Google Scholar  وجو با استفاده انجام شد. جست 202۵سال  تا 2010از سال

با  به صورت ترکیبيهاي کیفي )و روش ،مند، هوش مصنوعي، مفاهیم اخلاقيهاي هوشاز واژگان کلیدي مرتبط با کودک، فناوري

تحلیل  روشبا ها قاله واجد شرايط انتخاب شد. تحلیل دادهم 13در مجموع بر اساس معیارهاي ورود و خروج  .عملگرهاي بولي( انجام گرفت

 انجام شد. 2024نسخه  MAXQDAافزار استفاده از نرم و با در سه مرحله کدگذاري آزاد، توصیفي، و تحلیلي مضمون توماس و هاردن

هاي يادگیري فرصت استخراج شد. مضمون تحلیلي نخست مضمون توصیفي 11تحلیلي و مضمون  3 شدهشناسايي بر اساس کدهاي: هایافته

هاي و نسبت دادن ذهن/ هیجان به فناوري انگاريانسان( 1بود که مضامین توصیفي ) هاي هوشمنداخلاقي در تعامل با فناوري تحولو 

( تحول ۵( عدالت، انصاف، و صداقت، )4هاي هوشمند، )فناوري _( ابهام در مرز انسان3گويي، )مسئولیت اخلاقي و پاسخ (2هوشمند، )

 مضمون تحلیلي دوم .شدهاي هوشمند را شامل ميهاي مثبت و کارکردهاي تربیتي فناوري( فرصت6ها، و )اخلاقي و يادگیري ارزش

( اعتماد، اتکا، 2( مخاطرات چندبعدي کودکان، )1) هاي هوشمند شامل سه مضمون توصیفيتربیتي فناوري _مخاطرات و تهديدهاي اخلاقي

اي هها و زمینهچارچوب مضمون تحلیلي سوم را پوشش داد. والدين و مربیان تربیتي هاينقش (، ابهام و کشاکش3و وابستگي به فناوري )

هاي نظري و سیاستي در اخلاق و ( چارچوب2) ي وتحولهاي اوتهاي فرهنگي و تف( زمینه1)بر تأثیر در سطح مضامین توصیفي کلان 

 تأکید داشت.  هاي هوشمندفناوري

و حساس به مرحله  ،محورانتقادي، بافت آورديهاي هوشمند ماهیتي دوگانه دارد و نیازمند رويتعامل کودکان با فناوري: گیرینتیجه

محور، ارتقاي سواد ديجیتال و اخلاقي، و مداخله فعال والدين و مربیان براي استفاده ايمن هاي اخلاقي کودکي است. توسعه چارچوبتحول

ياري  تواند به تقويت تربیت اخلاقي در نظام آموزش و پرورش ايراننتايج اين پژوهش مي هاي هوشمند ضروري است.و سازنده از فناوري

 .ناپذير از فرايندهاي آموزشي و تربیتي آن تبديل شده استهاي هوشمند به بخشي جداييگیري از فناوريرساند؛ نظامي که امروزه بهره
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 مقدمه
کردن زمینه براي هاي بنیادين آموزش و پرورش، فراهميکي از رسالت

و توانمند در  ،انسان و پرورش افرادي سالم، مسئول جانبههمه تحول

. تربیت اخلاقي در اين میان جايگاهي تزندگي فردي و اجتماعي اس

هايي امروز بیش از هر زمان ديگر نیازمند انسان محوري دارد، زيرا جامعه

و حساسیت  ،هاي علمي، از بصیرت اخلاقياست که افزون بر توانايي

 مانند پیاژه واني پرداز. در نگاه نظريه(2، 1) اجتماعي نیز برخوردار باشند

است که طي آن، اي و مرحلهکلبرگ، تحول اخلاقي فرايندي تدريجي 

هاي مبتني بر پاداش و تنبیه به سطحي از درک اصول عام فرد از داوري

رسد؛ فرايندي که آموزش و پرورش و مسئولیت مي ،عدالت، صداقت

 وجود اين با(. ۵ -3) گر و آگاهانه ايفا کندتواند در آن نقشي هدايتمي

هاي هوشمند، مفهوم ويژه ظهور فناورياخیر، به چند دهه تحولات فناورانه

هاي و فرصت هاکشاکشها را با تربیت اخلاقي و فرايند رشد ارزش

 .رو کرده استاي روبهتازه

ترين تحولات فناورانه اخیر به يکي از برجسته در دهه 1هوش مصنوعي

طور بنیادين دگرگون ساخته  ان را بهکودک 2جهانتبديل شده و زيست

جهان آنها را از جهان طبیعي و اجتماعي به فضاي مرزهاي زيستاست. 

، از دستیارهاي صوتي 3هوشمند هايفناوري ديجیتال سوق داده است.

در کنار  هاي يادگیري ماشیني،هاي اجتماعي و سامانهگرفته تا ربات

دهي به تجارب در شکل، آموزش و سرگرمي در عرصه حضور پررنگ

اين حضور کنند. آفريني مياجتماعي و اخلاقي کودکان نیز نقش

اثرات اخلاقي  اي دربارههاي تازهجانبه موجب شده است که پرسشهمه

ساز هاي اجتماعي حساس و آيندهها بر يکي از گروهو تربیتي اين فناوري

 (.8-3) يعني کودکان مطرح شود

دهند که کودکان در مواجهه با نشان مي (9-12) هاي اخیرپژوهش

منفعل نیستند، که فعالانه در فرايند  کنندهمصرفمند هاي هوشفناوري

تعامل  .کنندها مشارکت ميو يادگیري ارزش ،معناسازي، قضاوت

ها و هم مخاطرات اخلاقي را هاي هوشمند، هم فرصتکودکان با فناوري

تواند محرکي براي از يک سو اين تعامل مي د.تواند به دنبال داشته باشمي

، 9) باشد ۵و پرورش خلاقیت ،4ها، تمرين قضاوت اخلاقييادگیري ارزش

                                                           
1. Artificial intelligence 

2. Lifeworld 

3. Smart technologies 

يا  انهجانبدار) از سوي ديگر خطراتي مانند سوگیري الگوريتمي (.10

، نقض (هاي هوشمندهاي تولیدشده توسط فناوريناعادلانه بودن پاسخ

غیرشفاف داده،  مهارو  ،مناسبحريم خصوصي، نمايش محتواي نا

، 11) سازدپذير ميهاي هوشمند آسیبکودکان را در تعامل با فناوري

ويژه در هاي هوشمند، بهفناوري موضوعي که نشان مي دهد (.12

 -فرهنگي يک پديده ، کهجهان کودکان، نه يک ابزار خنثيزيست

 .است پیچیده اخلاقي

هاي فناوري کودکان با مواجهه و فرهنگي در نحوه تحوليعوامل 

اند که اي دارند. مطالعات متعددي نشان دادهکنندهنقش تعیین هوشمند

و  تواند با توجه به سنهاي هوشمند ميدرک اخلاقي کودکان از فناوري

ه ( نشان داد ک13فرهنگي )میان پژوهشيفرهنگي متفاوت باشد.  زمینه

 تماعيهاي متفاوتي از بازي با ربات اجاکستاني تجربهکودکان هلندي و پ

تنهايي  ا بهدر مقايسه با بازي با دوست ي هاي هیجانيبا قابلیت ابراز حالت

تر ثبتساله( تعامل با ربات را م 8تر )که کودکان خردسالطوريدارند؛ به

هاي ساله( محدوديت 12تر )که کودکان بزرگارزيابي کردند، در حالي

( دريافتند که کودکان 14) پژوهشگرانات را بیشتر درک کردند. رب

نسان و اخلاقي ا خطاهايدبستاني در ژاپن و ايتالیا هنگام مواجهه با پیش

دهند که دادن هیجان بروز ميربات، الگوهاي متفاوتي از قضاوت و نسبت

 هاي فرهنگي دارد. ريشه در تفاوت

بعاد اجتماعي و اخلاقي با وجود افزايش توجه پژوهشگران به ا

هاي نظري و سیاستي هاي هوشمند، هنوز جاي خالي چارچوبفناوري

موجود نشان  پیشینه علميمرور  .اختصاصي براي کودکان محسوس است

هاي هوشمند را در سطح فناوري و دهد که بیشتر مطالعات، اخلاقمي

و  ،هاريپذيها، آسیباند و کمتر به تجربهکلان و عمومي بررسي کرده

 مانندالمللي حتي در اسناد بین(. 16، 1۵) اندکودکان پرداخته نیازهاي ويژه

 ، کودکان اغلب(8) هاي يونیسفيا گزارش( 17) اصول اخلاقي يونسکو

طوف شده بیشتر مع هاي ارائهشوند و سیاستمستقیم ديده مي طور غیر به

نیز در شکل  خلأهاي کلي اجتماعي است. اين به بزرگسالان يا نظام

هاي فناوري اخلاق هاي بومي و هنجاري مؤثر در حوزهسیاست نگرفتن

 .شده است مؤثر واقع محورهوشمند کودک

4. Moral judgment 

5. Creativity 
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. از اين منظر، ضرورت پژوهش حاضر در سه سطح قابل تبیین است

ها و اين پژوهش به رفع پراکندگي يافتهرود انتظار ميدر سطح نظري 

محور هاي هوشمند کودکفناوري ي اخلاقچارچوبي منسجم برا توسعه

تواند پاسخي به مي نتايج اين مطالعه در سطح عملي. کندکمک 

هاي والدين و مربیاني باشد که در هدايت و حمايت اخلاقي از دغدغه

رو روبه کشاکشهاي هوشمند با ابهام و کودکان در مواجهه با فناوري

توانند به بازانديشي در بها فتهيارود انتظار ميدر سطح سیاستي، . هستند

سازي اصول اخلاقي متناسب با نیازهاي هاي کلان و بوميچارچوب

 المللي نیز بر آن تأکید دارندکودکان ياري رسانند؛ ضرورتي که اسناد بین

بندي ، اما تاکنون کمتر به شکل اختصاصي براي کودکان صورت(16،  8)

از روش فراترکیب،  ستفادهاپژوهش حاضر با  . بدين ترتیبشده است

کند تا چارچوبي هاي موجود در اين حوزه را گردآوري و تحلیل مييافته

هاي هوشمند در تحول اخلاقي منسجم براي بازنمايي نقش فناوري

 .کودکان ارائه دهد

 روش
حاضر از لحاظ  پژوهش کنندگان:)الف( طرح پژوهش و شرکت

انجام  1فراترکیبآورد مند با رويشناسي، کیفي و از نوع مرور نظامروش

ترتیب ينه ابراي تعريف دامنه به کار رفت؛ ب (18) 2اسپايدر. چارچوب شد

 والدين، کودکان، شامل کنندگانمشارکت که بود مقالاتي هدفنمونه 

 هوشمند هايفناوري با مواجهه مطالعه مورد پديده بودند؛ مربیان يا معلمان

 هايقضاوت و هاتجربه شامل هاارزيابي بود؛ تحول اخلاقي زمینه در

 جامعه تمامي .کیفي بررسي شدند مقالات و شده بود؛گزارش اخلاقي

، وب آو 3اسکوپوس هايپايگاه در مرتبط منتشرشده کیفي مقالات

از   8و گوگل اسکالر، 7ايريک  ،6اينفو، سايک۵مد/مدلاين، پاب4ساينس

بود  ايهمطالع 13نمونه نهايي  بود.و به زبان انگلیسي  202۵تا  2010سال 

، معلمان يا )سرپرست قانوني( کنندگان آنها کودکان، والدينکه مشارکت

شده  الات واردقم پژوهش را داشتند.به اين مربیان بودند و معیارهاي ورود 

و  )سرپرست قانوني( بايد کیفي، با مشارکت مستقیم کودکان، والدين

 به ،بوده مندهاي هوشاخلاقي در بستر فناوريمربیان، و با تمرکز بر تحول 

 .منتشر شده باشندو با زبان انگلیسي  ،شدهصورت متن کامل داوري

ي استفاده کرده معیارهاي خروج شامل مطالعاتي بود که از روش کمّ

جامعه پژوهش آنها شامل بزرگسالان غیرمرتبط با تربیت کودکان  ،بودند

بر پیامدهاي  ،والدين يا مربیان بود يا فاقد مشارکت مستقیم کودکان،

هاي هوشمند تمرکز فناوري وآموزشيِ خارج از حیطه تحول اخلاقي 

غیر از انگلیسي نوشته شده بودند يا متن کامل آنها در  به زبان ،داشتند

در ارزيابي کیفیت امتیاز کافي کسب نکرده بودند. فرايند  ، ودسترس نبود

انجام  (19) 9پريزما لیستبر اساس چک و انتخاب ،وجو، غربالگريجست

 (.1د )شکل گزارش ش  10روندنماو در شده بود 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. Qualitative Meta-synthesis 

2. Spider 

3. Scopus 

4. Web of Science 

5. PubMed/MEDLINE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. PsycINFO 

7. ERIC 

8. Google Scholar   

9. Prisma 

10. Flow diagram 
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 ،چکیده، عنوان 1هاي استاندارد غربالگري( فرم1شامل ) ابزارها :)ب( ابزار

براي سنجش کیفیت  2برنامه ارزيابي انتقاديلیست چک (2) و متن کامل؛

شده شامل  طراحي ( فرم استخراج داده از پیش3شناختي مطالعات؛ )روش

نقش ، اي )کشور، بافت، گروه سنيشناختي و زمینههاي کتابويژگي

تحلیل داده، و دو ، کنندگان، نوع فناوري(، روش گردآوريمشارکت

( ۵) (؛4دومو تفاسیر دست 3ولادست هايقول)نقل کیفيسطح داده 

و دستورالعمل ارتقاي شفافیت در گزارش سنتز  (19لیست پريزما )چک

 . ( بود20) ۵هاي کیفيپژوهش

وجوي براي شناسايي مطالعات مرتبط، راهبرد جست :( روش اجراج)

هاي هوشمند، هوش مند با واژگان کلیدي مرتبط با کودک، فناورينظام

شده با عملگرهاي هاي کیفي )ترکیبو روش ،اخلاقيمصنوعي، مفاهیم 

وجوي جامع و حذف ( طراحي و اجرا شد. پس از اجراي جست6بولي

چکیده و ، طور مستقل غربالگري عنوان پژوهشگر بهدو موارد تکراري، 

وگو و نظرها با گفتسپس ارزيابي متن کامل را انجام دادند؛ اختلاف

شناختي مطالعات . کیفیت روششدثبت اجماع رفع و دلايل کنارگذاري 

هاي استاندارد و نتايج در فرم برررسي لیست برنامه ارزيابي انتقاديبا چک

شده انجام گرفت. طراحيها طبق فرم از پیشمستند شد. استخراج داده

در سه  (21توماس و هاردن ) تحلیل مضمونبر مبناي چارچوب  فراترکیب

. انجام شد وصیفي، و مضامین تحلیليکدگذاري آزاد، مضامین ت مرحله

 ارتقاي براي. شدند اصلاح مقايسه و بازبینيمضامین طي چند چرخه 

در تمام مراحل رعايت شد، نتايج  7بازانديشي پژوهشگرانه اعتمادپذيري،

از  8شفافد، و يک مسیر رديابي شانديشي بحث و بازبیني در جلسات هم

 1جدول  (.17) گهداري شدوجو تا کدگذاري و سنتز نهاي جستگام

شده در فراترکیب نهايي را نشان  نمايي کلي از مطالعات کیفي وارد

 .دهدمي

 

 
 

                                                           
1. Screening forms 

2. CASP (Critical Appraisal Skills Programme) 

3. First-order data 

4. Second-order Interpretations 

5. ENTREQ 

6. Boolean operators (AND, OR, NOT) 

7. Reflexivity 

8. Audit trail 

منابع شناسايي شده از 

ها:پايگاه داده  

 (۵7=تعداد)

 

شده:موارد غربال  

 (۵1=تعداد)

 

گري موارد گزينش نشده درغربال

 عناوين )تکراري و نامربوط(:

 (6=تعداد)

 
گري موارد گزينش نشده در غربال

 چکیده )عدم انطباق با معیارها(:

 (27=تعداد)

 
موارد ارزيابي شده براي 

 حائز صلاحیت بودن:

 (24=تعداد)

 

 مقالات مشمول:

 (13=تعداد)

 موارد گزينش نشده:

 (11=تعداد)

 

ی
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 های دادهوجوهای انجام شده در پایگاهروندنما پریزما از جست :شکل
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هاي واردشده در فراترکیب را ارائه اين جدول مرور کلي از پژوهش

 تحلیل مبناي که را پژوهشي هايزمینه و انتشار هايسالکند و گستره مي

 سازد.مي برجسته اند،گرفته قرار مضامین

 

 

 هایافته
اي از مضامین مند متون پژوهشي منجر به استخراج مجموعهتحلیل نظام

جهان توصیفي و تحلیلي شد که ابعاد تحول اخلاقي کودکان در زيست

شده بر اساس فرايند دهند. مضامین شناساييفناورانه را بازتاب مي
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در ادامه مورد و تحلیلي  ،فراترکیب و مراحل کدگذاري آزاد، توصیفي

 (.2جدول گیرند )ر ميبررسي قرا
 

 شده از فراترکیبمضامین استخراج :2جدول

 کدگذاری آزاد مضامین توصیفی مضامین تحلیلی

هاي فرصت

 تحوليادگیري و 

اخلاقي در تعامل 

هاي فناوريبا 

 هوشمند

 

انگاري و انسان

دادن نسبت

ذهن/هیجان به 

هاي فناوري

 هوشمند

 

ربات و انسان در  انیم سهيمقا /يعنوان عامل اخلاقها به کودکان از ربات يدرک اخلاق /هاي هوشمندفناوريبه  ياخلاق تیاحساسات و ننسبت دادن 

 بودن شتریها/ بکودکان به ربات حد از شیب يعاطف يوابستگ /يعنوان ابزار و موجود اخلاق به يدرک دوگانه کودکان از هوش مصنوع /ياخلاق تیقابل

روابط  /يجانیه ياز وابستگ يهوش مصنوعي/ نگران به نسبت دادن هیجان غمتر/ بزرگو انتقادگري در کودکان ، رتکودکان کوچک ي درانگارانسان

ارتباط با در  يمصنوع يهمدل کشاکشهمراه/  ايدوست  کيعنوان به  هاي هوشمندفناوريکودکان از  يرسازيتصو /هاي هوشمندفناوريبا  ياجتماعشبه

 /هاي هوشمندفناوري يدر درک روابط اجتماع يانگها/ دوگانگارانه به ارزشبا نگاه ساده «ييجادو شمندانياند»عنوان کودکان به  /هاي هوشمندفناوري

مسئله دادن توان حلنسبت /ورآيدوستانه و شاد اتيعنوان موجودبه  هاي هوشمندفناوري /هاي هوشمندفناوري يبرا جسماني -يجانیه يهايژگيانکار و

 اجتماعيشبه رابطه /يجانیه يوابستگ  /هاي هوشمندفناوريو نسبت دادن احساسات به  يانگارانسان /«يرونیداده ب/نترنتيبه ا يدسترس»هوش مصنوعي به 

 يموجود اجتماع کيعنوان  هاي هوشمند بهدر نظرگیري فناوري /يبه مدل زبان جانیه دادن ذهن/و نسبت يانگارانسان /هاي هوشمندفناوريبا 

مسئولیت اخلاقي و 

 گوييپاسخ

 

موظف به  يعنوان عامل اخلاقبه  هاي هوشمندفناوري /يکاف يِشرکت ييِگوپاسخعدم و  تیشفافعدم  /هاي هوشمندفناوري ابهام در مسئول خطا دانستن

و کودک/  هاي هوشمندفناوريشفاف در حوزه  يگذاراستیبه س ازیو کودکان/ ن هوشمندهاي فناوريدر حوزه  يبه مقررات جهان ازین /نیقوان رعايت

ابهام در  /هاي هوشمنددر حوزه فناوري موجود يو اخلاق يقانون يهابه کودک/ ابهام در چارچوب ياخلاق بیدر صورت آس يقانون تیولابهام در مسئ

ضرورت  /«يکدُشدگ/يسينوبرنامه»مسئله هوش مصنوعي به دادن توان حلنسبت /هوشمندهاي فناورياز  يناش ياخلاق يهاکشاکشو  هاتیمسئول

از هوش مصنوعي هنگام خطا/  يدرخواست عذرخواه /ريپذبیکودکان به عنوان گروه آس يبرا هاي هوشمندو فناوريمحتاطانه در اخلاق آورد يرو

 )کودک/ ياخلاق تیابهام در مسئول /يناکاف ينهاد ييگوو پاسخ کم تیشفاف /يموزشآ يهايفناور يدر طراح تیو مسئول يرسانبیتوجه به عدم آس

 طراح( والد/ هوش مصنوعي/

 ابهام در مرز انسان/

هاي فناوري

 هوشمند

 

و قضاوت  يباز انیابهام م /دهیچیکودکان در اعتماد به اخلاق ربات در مسائل پ ديهوشمند/ ابهام و ترد يهايدر فناور لیو تخ تیواقع انیابهام در مرز م

و اخلاق توسط کودکان/ ابهام کودکان در فهم  يباز انیمدر مرز  يشيبازاند /هاي هوشمندفناوري يابهام در درک هدف و کارکرد اخلاق /يواقع ياخلاق

هاي فناوريتوسط  يحالات ذهن ييابهام در بازنما /هاي هوشمندفناوريو رابطه با  يانسان يدوست انیم زيهوشمند/ ابهام در تما يهايفناور تیکارکرد و ن

 يسردرگم /لیخو ت تیواقع انیابهام در مرز م /هاي هوشمندفناوريانسان و  انیم يمرزبند /هاي هوشمندفناوريدرباره تفکر مستقل  ديترد /هوشمند

هاي هوشمند/ مرز مبهم بین ابزار و صرفاً بازي به فناوريترديد کودکان در انتساب تفکر يا  /هاي هوشمندفناوريمستقل توسط  يریگمیدرباره تصم

 موجود اخلاقي در نگاه کودکان

و  ،عدالت، انصاف

 صداقت

 

درست و غلط به  صیتشخ يينسبت دادن توانا /هاي هوشمندفناوري يانصاف و عدالت از سو تيانتظار رعا /يقواعد کل يجا به يتیموقع يقضاوت اخلاق

هاي فناوري يهادر پاسخ يغلط اخلاقو  درست صیکودکان / ابهام در تشخ يقضاوت اخلاق يریگهوش مصنوعي بر شکل ریتأث /هاي هوشمندفناوري

کودکان / انتظار  يبرا هاي هوشمندفناوريدر  تیو شفاف يياز به اصول عدالت، پاسخگوین /هاي هوشمندفناوريبه  ياخلاق يينسبت دادن توانا /هوشمند

بر اساس رفتار/  هاي هوشمندفناوريبد دانستن يا  (/ خوبي)عدالت/انصاف اخلاق يسازشهیو کل يریسوگ /هاي هوشمنداز فناوري قتیحق شنیدن

 قضاوت /هاي هوشمندفناوري يهاتيروا دربه عدالت  تیحساس /يآموزش هاي هوشمندو فناوريدر اخلاق  نيادیعنوان اصول بنو عدالت به  تیشفاف

 «خوب/بد»در دسته  هاي هوشمندفناوريرفتار 



 و همکارانحسني  محمد                                                                            پرورش و آموزش بر تأکید با کودکان اخلاقي تحول در هوشمند هايفناوري نقش بازنمايي 

90 

ک، دوره 
ت روان کود

صلنامه سلام
ف

--
، شماره 

--
 ،

----
 

----
 

اخلاقي و  تحول

 هايادگیري ارزش

 

هاي فناوريرفتار ربات/  يابيارز يبرا يشخص يها(/ استفاده از تجربهيعنوان ابزار بازتاب)ربات به  هاي هوشمندفناوريتعامل با  قياز طر ياخلاق يریادگي

 يریادگي /هاي هوشمندفناوريدر مواجهه با  يسواد اخلاق يارتقا يبرا يلیبه آموزش تکم ازین /ياجتماع يهاارزش يریادگيعنوان منبع به  هوشمند

 يهنجارها يریادگي /هاي هوشمندفناوريبا  يدر همراه يبر ضرورت مداخلات آموزش دیتأک /هاي هوشمندفناورياز تعامل با  ياجتماع ياهارزش

 تيتقو يبرا يبه مداخله آموزش ازیدر اخلاق/ ن هاي هوشمندفناوريمرز انسان و  کیتفک يبه آموزش برا ازیها/ نرفتار دستگاه دیتقل قياز طر ياجتماع

هاي فناوري قيآموزش اخلاق از طر يدگیچیپ /هاي هوشمندفناورياز رفتار  دیتقل قيها از طرارزش يریادگي /هاي هوشمندفناوريدر برابر  يتفکر انتقاد

 /يو چندفرهنگ نيگزيجا يهاتيروا قياز طر ياخلاق يریادگي /هاي هوشمندفناوريکودکان در مواجهه با  يو آموزش ياخلاق تحولتمرکز بر  /هوشمند

 قيو کاوش از طر يریادگيبه  ليتما /هاي هوشمندفناوريکودکان در تعامل با  ينذه يهامدل ييايپو /هاي هوشمندفناورياز  يمتنوع و سطح يهافيتعر

قبول پرسش درباره قابل /هاي هوشمندفناورياز انواع مختلف  يآگاه /هايبدفهمبا تقويت بعضاً  يدشوار سواد هوش مصنوع طیمح /يهوش مصنوعي متن

آموزان/ دانش يو شناخت ياخلاق تحول يبرا يکودکان/ سواد هوش مصنوع تحولبا  هوشمند يهايفناور 1يتیتناسب ترب /يواقع يبودن رفتارها در زندگ

به  يتعامل با فناور /يبر هوش مصنوع يدر آموزش مبتن ژهيو يعنوان اصل اخلاقاز تعامل فناورانه/ حقوق کودکان به  ديجد يواژگان اخلاق يریادگي

 ياخلاق يهاارزش يریادگي يبرا يعنوان بستر

هاي مثبت و فرصت

کارکردهاي تربیتي 

هاي فناوري

 هوشمند

توسط  شدهختهیبرانگ ياخلاق يوگوبازتاب و گفت /شدهتيهدا يمداخلات آموزش قياز طر يفرصت رشد استدلال اخلاق /شتریب ياخلاق يهاارزش طرح

 جاديودکان/ اکدر  يانتقادپرورش بازتاب  يفرصت برا /يریادگي طیدر مح ياخلاق يوگوهاگفت جاديفرصت ا /هاي هوشمندفناوريتعامل با 

 ياخلاق يوگوهالزوم مشارکت کودکان در گفت /يقضاوت اخلاق نيتمر يخلاقانه برا يهافرصت /يپرسشگر قياز طر يبازتاب اخلاق يهافرصت

از  تفادهبا اس ياخلاق وگو و بازتابگفت يگشودن فضا /هوشمند يهايتعامل با فناور قيکودکان از طر تیفرصت خلاق /هاي هوشمندفناوريدرباره 

متفاوت/ پرورش تفکر  يهادگاهيد دنيد يبرا يانتقاد لیتخ /يشيعنوان ابزار پرورش بازاندبه  يلیتخ يهاداستان/ استفاده از داستان زانندهیقدرت برانگ

با صفات مثبت/ نگرش  هوش مصنوعي وندیپ /يريتصو هاي هوشمندفناوريبا  يلیخلاقانه و تخ يجستجو /ي هوشمندفناور يهاستمیدرباره س يانتقاد

لاقانه منجر به قضاوت خو سلامت کودکان/ مشارکت فعال  يریادگي يبرا هاي هوشمندفناوريمثبت  يهافرصت /هاي هوشمندفناوريکودکان به مثبت 

 هاي هوشمندفناوري يهاتیبا شخص يهمدل /ترقیعم ياخلاق

مخاطرات و 

تهديدهاي 

 تربیتي -اخلاقي

کودکان در 

مواجهه با 

هاي فناوري

 هوشمند

 

چندبعدي مخاطرات 

 کودکان

 

 گرفتنکمدست /ودکانکداده  تیو امن يخصوص ميحر يهايمضر/ نگرانو  نامناسب يپرخطر/ مواجهه با محتوا يبه رفتارها قيو تشو يريپذيدستکار

(/ تداوم يپرورش/يقمرجع اخلا ييجاهوش مصنوعي )خطر جابه يهاهیاز حد به توص شیب ياتکا کودکان/ يهوش مصنوعي توسط برخ يفعل يهاتوانايي

کودکان در برابر  يانگارخطر ساده /هاينابرابر دیدر بازتولي هوشمند از نقش فناور ياخلاق يآگاه /يذهن يهااز حد در مدل شیب يسازادهس/هايبدفهم

هاي فناوريزه اخلاق کودک و متعدد در حو يدهايداز ته ينگران /هاي هوشمندفناوريدر استفاده از  ياخلاق يامدهایکمبود فهم پ /هوشمند يهايفناور

 يهاارزش انیم ساده/ تعارض يهاتميبه الگور يهوش اخلاق لیهوش مصنوعي در حوزه کودک/ خطر تقل يهادر وعده حد از شیاغراق ب /هوشمند

 داريپد /ياخلاق تيو جد يلذت باز انیم يدوگانگ /قیعم يو آموزش اخلاق گونهيباز تیجذاب انیم يها و اخلاق کودکان/ دوگانگشرکت يتجار

 محريدرباره  ينگران /يتجربه لذت همزمان با دغدغه اخلاق /يو آموزش اخلاق يباز تیجذاب انیم يدوگانگ /يلذت و دغدغه اخلاق انیشدن تضاد م

در مقابله با  يوانپرخطر/ نات يبه رفتارها قيو تشو ينامناسب/ خطر دستکار يمعرض محتواها درقرارگیري کودکان/  يهاداده تیو امن يخصوص

 يو دستکار يجانیه يسازليسلامت روان/ پروفا يهابحران يِریشگیپ /ييدر شناسا يناتوان /هاي هوشمندفناوري يهادر پاسخ هاشهیو کل هايریسوگ

و  يسرگرم تیجذاب انیم تعارض /هاي هوشمندط فناوريارائه اطلاعات اشتباه و گمراهي کودکان توسترس از  /يو اجتماع يمخاطرات اخلاق /ياخلاق

 يتفکر انتقاد ينيگزيخطر جا /يخصوص ميکودکان و حق حر يهاداده تیکودکان/ ابهام در مالک يهاداده يسازيخطر تجار /يعمق آموزش اخلاق

در ارتباط  يماس انسانکودکان/ کاهش نقش ت يبرا هاي هوشمندفناوريو کارکرد  يستیدر چ تیآماده هوش مصنوعي/ عدم شفاف يهاکودکان با پاسخ

شدن ن/ ترس از گمراهآ ياخلاق يامدهایبدون توجه به کودکان و پ يفناور يطراح /دکانکو يبرا تالیجيو شکاف د ينابرابر ديکودکان/ خطر تشد

 هاي هوشمندفناوريتوسط 

و  ،اعتماد، اتکا

-وابستگي به فناوري

 هاي هوشمند

 

هاي فناوريز حد به ا شینادرست درباره هوش مصنوعي/ اعتماد ب يسنجو واقع بودنقیبر قضاوت ربات/ فرضِ دق هیکودکان به اعتماد و تک ليتما

 يهامیبه تصم حد از شیاعتماد ب هايکشاکش /يدر مسائل اخلاق يهوش مصنوع يهايبه خروج اديهمسالان/ اعتماد ز ايبا معلم  سهيدر مقا هوشمند

 يروزمره/ اتکا يهامیصمدر ت هاي هوشمندفناوريبه  حد از شیاعتماد ب جاديا /يهوش مصنوع يهابه پاسخ حد از شیاعتماد ب /هاي هوشمندناوريف

 هاي هوشمندفناوريحد به  از شیاعتماد و اتکا ب /صداقت و اعتمادمثل  ييهاواژهتکرار  /ياعتماد و محرمانگ يبرا هاي هوشمندفناوريکودکان به 

                                                           
1. Pedagogical appropriateness 
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 کشاکشابهام و 

هاي تربیتي نقش

 والدين و مربیان

 يدشوار /والدگري يبرا هوش مصنوعي يهاهیبه توص حد از شیب ياتکا /هاي هوشمندفناوري از کودکخود در استفاده  هاينقشدرباره  نيابهام والد

از استفاده  نيوالد يناکاف يگاهآهوش مصنوعي/  يهادر پلتفرم نيوالد مهاربودن امکانات  يناکاف /هاي هوشمندفناوريکودکان با  نيتعاملات آنلا شيپا

 يتین درباره نقش تربو معلما نيوالد هايکشاکش(/ نيوالد يکودکان )نگران يبلندمدت بر استقلال قضاوت اخلاق ریتأث /مصنوعي هوش از کودکان

سواد  شيلزوم افزا /يهوش اخلاق بر هاي هوشمندابزار يتیترب ریاز تأث نيوالد يبلندمدت/ نگران يتیاز اثرات ترب نيوالد ينگران /هاي هوشمندفناوري

بزرگسالان از  يفحضور هوش مصنوعي/ فقدان درک کا لیبه دل ياخلاق تیدر ترب نياز کودکان/ کاهش نقش والد تيحما يبرا نيوالد تالیجيد

 يشعنوان بخبه  يستيبهز کودکان/ توجه به سلامت و نيتعاملات آنلا شيمشکل در پا /نيوالد رگريمها ينبودن ابزارها يکارکرد هوش مصنوعي/ کاف

 هاي هوشمندفناوري جهانستيدر ز نيمبهم والد يهادر آموزش/ نقش ياز اخلاق فناور

ها و چارچوب

هاي کلان در زمینه

اخلاق هوش 

مصنوعي 

 محورکودک

 

هاي فرهنگي و زمینه

 يتحولهاي تفاوت

 

 /هاي هوشمندفناوري از کودکاناز استفاده  يعدم آگاه /ياستدلال هوش مصنوعي در کودکان/ شکاف سواد هوش مصنوع يسه مدل ذهن ييشناسا

هاي فناوريکودکان و  انیروزمره/ رابطه م ياز زندگ يبخشبه عنوان  هاي هوشمندفناوري پنداشتن /ياخلاق تیدادن مسئولدر نسبت يسن يهاتفاوت

به  هاي هوشمندفناوري با يکودکان/ زندگ ياخلاق تیو توان ترب هاي هوشمندفناوريسرعت رشد  انیشکاف م /کشاکشپر ياعنوان تجربهبه  هوشمند

تفاوت  /يلیتحص هيپا شياستدلال با افزا يالگو رییکودکان/ تغ ندهيو آ يشغل يهابر انتخاب هاي هوشمندفناوري ریکودکان/ تأث ياجتماع تیعنوان واقع

بر  يانهیو زم يفرهنگ ریتأث /يشناخت تحولوابسته به سن و سطح  يقدرک اخلا /هاي هوشمندفناوريبه  «ابيالگو» اي «يهوش ذات»در نسبت دادن  يسن

 هاي هوشمندفناوريکودکان درباره  يقضاوت اخلاق

هاي چارچوب

 نظري و سیاستي

 

 يبرا هاي هوشمندو فناوريمند درباره اخلاق جامع و نظام يبر کودکان/ نبود مرورها هاي هوشمندفناوريدرباره اثرات  يکاف يفقدان پژوهش علم

در کلاس/  مصنوعي هوش - انسان يستيزهم تيريمد يبرا انهيگرالزوم اخلاق پساانسان /يبه کودکان در اصول اخلاق ژهيتوجه ونارسايي کودکان/ 

 مسائل کودکان لیتحل يبرا ونسکوي ياخلاق يهااستفاده از چارچوب

 

شده از فرايند فراترکیب را نشان مجموعه مضامین استخراج 2جدول 

دهد. در ادامه، هر يک از مضامین تحلیلي همراه با مضامین توصیفي مي

 .اندداده شدههاي شاهد از متون کیفي توضیح مرتبط و نمونه

اخلاقی در تعامل  تحولهای یادگیری و فرصت: 1مضمون تحلیلی 

 های هوشمندفناوری با

هاي هوشمند دهد که تعامل کودکان با فناورياين مضمون نشان مي

انگاري و درک عاملیت اخلاقي، طرح تواند به فرصتي براي انسانمي

گويي، و بازانديشي در مرز انسان و هايي درباره مسئولیت و پاسخپرسش

بدل شود. کودکان همچنین حساسیت خود را نسبت  هاي هوشمندفناوري

آشکار کرده  هاي هوشمندفناوري و صداقت در رفتار ،نصافبه عدالت، ا

اند. اخلاقي دست يافته تحولها و و از خلال تعامل با آن به يادگیري ارزش

وگوهاي اخلاقي و خلاقانه فراهم در نهايت فناوري بستري براي گفت

تواند به پرورش تفکر انتقادي و قضاوت اخلاقي آنان آورده است که مي

 کمک کند.

دادن ذهن/هیجان انگاری و نسبتانسان: 1-1مضمون توصیفی 

در سطح مضامین توصیفي، يکي از الگوهاي : های هوشمندفناوریبه 

دادن انگاري و نسبتهاي هوشمند، انسانبرجسته تعامل کودکان با فناوري

ها نشان دادند که کودکان بود. يافته هاي هوشمندفناوريهیجان به  ذهن/

هايي مانند احساسات، نیت هاي زباني ويژگيها و مدلاتاغلب به رب

... »دادند. براي مثال يکي از کودکان گفت: اخلاقي و عاملیت نسبت مي

 که کندنمي فکر کسهیچ اما دارد، احساس الکسا کن، فرض چون

 تواندمي هوشمند فناوري که شدمي تصور حتي مواردي در «....دارد

 نگرش اين. کند عمل «همراه» و «دوست» يک مانند يا ،«شود ناراحت»

-فناوري با اجتماعيشبه روابط و عاطفي هايوابستگي گیريشکل موجب

تر بیشتر دچار ي، کودکان کوچکتحولاز نظر  .شدمي هاي هوشمند

انديشمندان »عنوان انگارانه بودند و حتي به انگاري و نگاه سادهانسان

 نسبت هاي هوشمندفناوري به را هیجاني - هاي ذهنيويژگي« جادويي

 و داشتند ترانتقادي آورديروي تربزرگ کودکان مقابل، در. دادندمي

 قائل هاي هوشمندفناوري و انساني هايويژگي میان بیشتري تمايز

چون او فقط يک ربات » :آموزان اظهار داشتيکي از دانش .شدندمي

برخي کودکان توانايي حل  همچنین«. …است و هیچ احساسي ندارد

« هاي بیرونيدسترسي به اينترنت يا داده»هاي هوشمند را به فناوري مسئله

دهد که کودکان در تلاش ابتدايي ها نشان مياين برداشت. دادندنسبت مي

هاي ذهني خود استفاده براي تبیین علمي عملکرد فناوري نیز از چارچوب

 کردند.مي

ها يافته: گوییمسئولیت اخلاقی و پاسخ: 1-2مضمون توصیفی 

هايي هاي هوشمند پرسشنشان دادند که کودکان در مواجهه با فناوري

کردند. براي نمونه، گويي مطرح ميو پاسخاخلاقي درباره مسئولیت 
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 خودِ ؟کنه چه کسي مسئولهوقتي هوش مصنوعي خطا مي»کودکي گفت: 

 آنان ابهام بیانگر هاپرسش اين. «؟ساختن را آن که افرادي يا ماشین، آنها،

در برخي موارد، بود.  عاملیت موضوع در انسان و فناوري میان تمايز در

« عذرخواهي»کودکان انتظار داشتند که فناوري در صورت خطا حتي 

دانستند. نويسي ميکند، در حالي که گروهي ديگر خطا را ناشي از برنامه

اگر افرادي که آن را »توضیح داد: آموزان در اين زمینه يکي از دانش

در . «تواندکنند بتوانند، هوش مصنوعي هم مينويسي ميبرنامه

 کنندآموزان قبول نميدانش»وگوهاي کلاسي نیز مشاهده شد که گفت

والدين نگراني خود را درباره کاهش . «تواند اشتباه کندمي هوش مصنوعي

 هاي هوشمندفناوريپذيري کودکان در اثر وابستگي به حس مسئولیت

بیش از حد براي بررسي »ابراز کردند. همچنین کودکي گزارش کرد: 

تر، در سطح گسترده«. وابسته شدم هوش مصنوعي گرامر و املاي خود به

هاي نبود چارچوبهاي فناوري و مقالات به کمبود شفافیت شرکت

دهد که گويي اشاره داشتند. اين وضعیت نشان ميروشن براي پاسخ

هاي هوشمند کودکان و والدين با ابهام ساختاري درباره مسئولیت فناوري

 .شوندرو ميروبه

: های هوشمندفناوری ابهام در مرز انسان/: 1-3مضمون توصیفی 

هاي هوشمند با ابهام در ها نشان دادند که کودکان در تعامل با فناورييافته

مواجه بودند. آنها در تمايز میان  هاي هوشمندفناوريمرز میان انسان و 

واقعیت و تخیل، بازي و قضاوت اخلاقي واقعي، يا ابزار بودن و موجود 

برخي  شدند.دچار سردرگمي مي هاي هوشمندفناوري اخلاقي بودن

يا صرفاً « کندفکر مي»واقعاً  هوش مصنوعي کودکان مطمئن نبودند که آيا

آموزان بیان نمايد. يکي از دانششده را اجرا ميالگوريتمي از پیش تعیین

 همچنین «.…چون او فقط يک ربات است و هیچ احساسي ندارد»کرد: 

 هوش مصنوعي که پذيرندنمي آموزاندانش»: داشت اظهار معلمي

. «دانندالعاده هوشمند ميتواند اشتباه کند و آن را صرفاً يک ماشین فوقيم

يا « دوست»عنوان را به  هوش مصنوعي در بعد اجتماعي، برخي کودکان

کردند، در حالي که ديگران بر فقدان حالات ذهني و بازنمايي مي« همراه»

ازي و اخلاق همچنین، مرز میان ب. ها تأکید داشتندهیجاني واقعي در ربات

در  هاي هوشمندفناوري هاي اخلاقيبراي کودکان روشن نبود. قضاوت

شد و در موارد ديگر جدي گرفته برخي موارد شبیه سرگرمي تلقي مي

 .شدمي

ها نشان يافته :و صداقت ،عدالت، انصاف: 1-4مضمون توصیفی 

هاي هوشمند نسبت به اصول دادند که کودکان در تعامل با فناوري

و شفافیت حساس بودند. آنان انتظار داشتند فناوري  ،عدالت، صداقت

هاي ، از قضاوت جانبدارانه پرهیز کند و در موقعیتحقايق را بگويد

ما فکر کرديم که »يکي از کودکان گفت: . مختلف منصفانه رفتار نمايد

«. هاي منصفانه انجام دهند، پس عدالت مهم استها بتوانند بازياگر ربات

هاي اخلاقي کودکان موقعیتي بود؛ زماني که برخي موارد، قضاوت در

و در غیر اين « خوب»به نفعشان بود آن را  هاي هوشمندفناوري پاسخ

بسیاري از کودکان توانايي تشخیص درست و . دانستندمي« بد»صورت 

هاي دادند، اما در مواجهه با پاسخنسبت مي هاي هوشمندفناوري غلط را به

شدند. يکي از کودکان ا متناقض دچار ابهام در قضاوت اخلاقي ميمبهم ي

اي ديگر، کودکي از در نمونه .«گويي؟آيا دروغ مي»در اين زمینه پرسید: 

تواند مياين موارد  .«آيا تو مهربان هستي؟»پرسید:  هوش مصنوعي

که  باشدهاي اخلاقي ابتدايي در کودکان گیري قضاوتدهنده شکلنشان

و هم از  هوشمند انتظار آنان براي صداقت و انصاف فناوريهم از 

موضوع متأثر است.  ايوابستگي قضاوتشان به منافع و موقعیت لحظه

نیز مورد توجه  هاي هوشمندفناوري هايسازي در پاسخسوگیري و کلیشه

عدالتي در ها از وجود جانبداري يا بيکودکان قرار گرفت. درک آن

گیري حساسیت ابتدايي بیانگر شکل هاي هوشمنديفناور هايبازنمايي

 .نسبت به عدالت اجتماعي بود

: هااخلاقی و یادگیری ارزش تحول: 1-5مضمون توصیفی 

تواند بستري براي مي هاي هوشمندها نشان دادند که تعامل با فناورييافته

ها در کودکان باشد. آنان در ارتباط با اخلاقي و يادگیري ارزش تحول

اي درباره هاي تازه، علاوه بر سرگرمي، تجربههاي هوشمندفناوري

. و واژگان اخلاقي کسب کردند ،هاي اجتماعي، هنجارهاي اخلاقيارزش

هاي شخصي روزمره را با تجربه هاي هوشمندفناوري عملکردکودکان 

از درست و نادرست شکل  تأملي يند و از اين طريق درککردمقايسه مي

ها من دوست داشتم که بايد به سرنخ»دادند. يکي از کودکان گفت: مي

ها نیز مشاهده شد در برخي کلاس. «کرديم تا پاسخ را پیدا کنیمنگاه مي

ها کردند و از آنها مانند الگوي رفتاري برخورد ميکه کودکان با ربات

باشند. در همین راستا کودکي توضیح  بادي آدابچگونه م آموختندمي

کنم بايد از او دهد، فکر ميوقتي ربات چیزي را درست جواب مي»داد: 
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ها همچنین نشان دادند که برخي يافته. «ياد بگیرم همان کار را انجام بدهم

يکي از  کردند. به گفتهکودکان ربات را مرجع قضاوت اخلاقي تلقي مي

تواند به ما نشان بدهد چه چیزي خوب کنم ربات ميگاهي فکر مي»آنان: 

در بسیاري  هاي هوشمنددهد که فناورياين موارد نشان مي. «يا بد است

. ها عمل کرده استعنوان منبع يادگیري يا بازتاب ارزشها به از موقعیت

ها، فقدان درک روشن از کارکرد فناوري در میان در کنار اين تجربه

 هاي سطحي يا نادرست ازگیري تعريفي کودکان به شکلبرخ

هاي چندفرهنگي انجامید. همچنین، مواجهه با روايت هاي هوشمندفناوري

قبول بودن هايي براي پرسشگري درباره قابلدر بستر فناوري فرصت

 رفتارها در زندگي واقعي ايجاد کرد.

تی های مثبت و کارکردهای تربیفرصت: 1-6مضمون توصیفی 

-ها نشان دادند که تعامل کودکان با فناورييافتههای هوشمند: فناوری

هايي تربیتي و مثبت هاي اخلاقي، فرصتکشاکشعلاوه بر  هاي هوشمند

عنوان ابزاري براي ها، فناوري به کند. در بسیاري از موقعیتفراهم مي

و تمرين قضاوت  ،وگوهاي اخلاقي، پرورش خلاقیتبرانگیختن گفت

هاي ارزش هاي هوشمندتر در تعامل با فناوريکودکان خلاق رفي شد.مع

کردند. حضور هاي خود مطرح مياخلاقي بیشتري را در بازانديشي

امکان پرسشگري و بازتاب اخلاقي را فراهم ساخت  هاي هوشمندفناوري

شده با مربیان، وگوهاي هدايتهاي آموزشي، به شکل گفتو در محیط

من »انتقادي منجر شد. يکي از کودکان توضیح داد:  به پرورش تفکر

. «کرديم تا پاسخ را پیدا کنیمها نگاه ميدوست داشتم که بايد به سرنخ

هاي فناوري هاي برانگیزانندههاي تخیلي و روايتاستفاده از داستان

در آنان منجر نیز کودکان را به سمت تخیل انتقادي سوق داد و  هوشمند

هاي هاي متفاوتي درباره نیت و پیامدهاي فناوريديدگاه به تشکیل

 با اگر …الکسا دوستت است». کودکي در اين زمینه گفت: شد هوشمند

 نشان نمونه اين«. کردمي بدرفتاري تو با بود، زنده اگر کني، بدرفتاري او

 روابط درباره يافتند فرصت کودکان تخیل، بستر در حتي که دهدمي

نگاه والدين نیز در اين زمینه کنند.  بازانديشي رفتار دهايپیام و اخلاقي

آوري ما نگران جمع»اهمیت داشت. يکي از والدين اظهار داشت: 

ها و کمبود قوانین هاي هیجاني کودکان، نبود شفافیت شرکتداده

ها در کنار دهد که خانوادهاين بیان نشان مي. «اختصاصي هستیم

. دهندخلاقي و حقوقي را نیز مدنظر قرار ميهاي خلاقانه، ابعاد افرصت

برخي کودکان نگرشي مثبت نسبت به فناوري داشتند و آن را با يادگیري، 

 با آنان نیز مواردي در. زدند پیوند خود اجتماعي - رواني تحولسلامت و 

 هايتجربه و کردند برقرار همدلي هاي هوشمندفناوري هايشخصیت

 آوردند. دست به اخلاقي - عاطفي پیوند از ايتازه

 تربیتی - های اخلاقیتهدیدمخاطرات و  : 2مضمون تحلیلی 

 های هوشمندفناوری جهانزیست در کودکان

 تربیتي_ هاي اخلاقيپذيريمخاطرات و آسیب»دومین مضمون فراگیر، به 

هاي هوشمند ها نشان دادند که فناوري. يافتهدارد اختصاص «کودکان

کند: از بدفهمي شناختي و رو ميتهديدهايي چندبعُدي روبهکودکان را با 

هاي اجتماعي، تهديدهاي اتکاي افراطي به فناوري گرفته تا سوگیري

هاي والدين و مربیان زمان، نقشحريم خصوصي و وابستگي عاطفي. هم

 جهاندر هدايت اخلاقي با ابهام مواجه شده است. در نتیجه زيست

ها، با خطرهاي اخلاقي فرصت در کناري کودکان برا هاي هوشمندفناوري

گذاري حمايتي و تربیتي جدي همراه است و نیازمند آموزش و سیاست

 .است

ها يافته: مخاطرات چندبعُدی کودکان: 2-1مضمون توصیفی 

اي از هاي هوشمند با مجموعهنشان دادند که تعامل کودکان با فناوري

سطح شناختي، کودکان درک در  مخاطرات چندبعُدي همراه است.

هاي فناوري هايمحدودي از ماهیت فناوري داشتند؛ گاهي توانايي

هوش »مايي کرده و آن را مرجع نهايي دانستند: نرا بزرگ هوشمند

 . «داند، پس اگر چیزي گفت حتماً درست استچیز را ميمصنوعي همه

 اخلاقي است. جايي مرجعاتکاي غیرانتقادي و جابه دهندهاين نگرش نشان

 را هاسوگیري و هانابرابري تواندمي فناوري فرهنگي، - در سطح اجتماعي

 تربیتي، - در بعد هیجانيدهد.  افزايش را ديجیتال شکاف و کند بازتولید

 براي. بود نوسان در اخلاقي دغدغه و گونهبازي لذت میان کودکان تجربه

 بدرفتاري او به اگر …است دوستت الکسا»: گفت آنان از يکي نمونه

 چنین«. تلافي مثل درست کردمي بدرفتاري تو با بود، زنده اگر کني،

از سازد. مي مبهم را اخلاقي واقعیت و تخیل میان مرز عاطفي وابستگي

ها سازي دادهحريم خصوصي و تجاري منظر حقوقي، نگراني درباره

نلاين را کودکان خطرات فريب آ»پررنگ بود. والدين هشدار دادند: 

هاي خواهیم دادهپرسد که ميکس از ما نميهیچ»و « تشخیص ندادند

دهد که طور کلي اين مضمون نشان ميبه. «هايمان استفاده شود يا نهبچه
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تنها فناورانه نیست، بلکه با  هاي هوشمندفناوري کودکان با تجربه

 تنیده است.تهديدهاي اخلاقي، اجتماعي، شناختي و حقوقي درهم

ها يافته: و وابستگی به فناوری ،اعتماد، اتکا: 2-2مضمون توصیفی 

هاي فناورينشان دادند که يکي از مخاطرات اصلي تعامل کودکان با 

فناوري است. کودکان در  اين نوع ازحد به، اعتماد و اتکاي بیشهوشمند

را معتبرتر از  هاي هوشمندفناوري هايها و قضاوتبسیاري موارد پاسخ

به موضوع  کردند و اينابع انساني مانند معلمان يا والدين تلقي ميمن

شد. يکي از والدين توضیح جايي مرجع اخلاقي و تربیتي منجر ميجابه

ها وابسته کنیم کودکان خیلي زود به اين فناوريما احساس مي»داد: 

برخي کودکان حتي در «. توانند تصمیم بگیرندها نميشوند و بدون آنمي

را ترجیح  هاي هوشمندفناوري هايسائل اخلاقي، تکیه بر خروجيم

هوش  پذيرند کهآموزان نميدانش»دادند و معلمان گزارش کردند: مي

گیري نوعي وابستگي اين بیانگر شکل. «...تواند اشتباه کندمي مصنوعي

هرچند اعتماد براي يادگیري ضروري است، اما در اينجا  غیرانتقادي است.

صورت وابستگي غیرانتقادي نمود يافته و خطر تضعیف استقلال  به بیشتر

 قضاوت اخلاقي و کاهش تفکر انتقادي را به همراه دارد.

های تربیتی والدین نقش کشاکشابهام و : 2-3مضمون توصیفی 

هاي هوشمند ها نشان دادند که گسترش حضور فناورييافته: و مربیان

معلمان در تربیت اخلاقي را با ابهام هاي والدين و مرزهاي سنتي نقش

رو کرده است. بسیاري از والدين در برابر پرسش از نقش خود جدي روبه

دچار سردرگمي بودند و گاه  هاي هوشمندفناوري در استفاده کودک از

نگراني والدين . کردندبخشي از مسئولیت تربیتي را به فناوري واگذار مي

هاي هوشمند بر استقلال قضاوت فناوريو معلمان از تأثیرات بلندمدت 

جاي ويژه اين ترس که کودکان بهاخلاقي کودکان گزارش شد؛ به

تکیه  هاي هوشمندهاي تولید شده توسط فناوريپاسخهاي انساني به ارزش

و  مهارگريکنند. دشواري پايش تعاملات آنلاين به دلیل نبود ابزارهاي 

ساخت و فاي نقش حمايتي ناتوان ميها را در ايآگاهي ناکافي، خانواده

از . معلمان نیز از کمبود استانداردها و راهنماهاي آموزشي شکايت داشتند

هاي کلیدي بود. به گفته منظر تربیتي، کاهش تماس انساني يکي از نگراني

ها کمتر با همسالان و شوند بچهها باعث مياين دستگاه»يکي از والدين: 

ها از جايگزيني ين روايت بیانگر ترس خانوادها«. خانواده ارتباط بگیرند

طور کلي، اين مضمون نشان به. روابط انساني با تعاملات فناورانه است

سازي ابزارهاي حمايتي، ها و فراهمدهد که بدون بازتعريف نقشمي

سازي اخلاقي و تواند به تضعیف اجتماعيمي هاي هوشمندفناوري ورود

 منجر شود.براي کودکان  هاي تربیتيبروز آسیب

های کلان در اخلاق ها و زمینهچارچوب : 3مضمون تحلیلی 

 محورهای هوشمند کودکفناوری

ها و چارچوب»شده در اين مطالعه، سومین مضمون فراگیر شناسايي

است. اين « محورکودک هاي هوشمندفناوري هاي کلان در اخلاقزمینه

هاي هاي فناوريان با فناوريدهد که تعامل کودکمضمون نشان مي

هوشمند تنها در سطح خردِ تجربه فردي قابل فهم نیست، که در بستر 

هاي نظري و سیاستي ي، و چارچوبتحولهاي هاي فرهنگي، تفاوتزمینه

شده حاکي از آن است که کودکان هاي مرورکند. يافتهکلان معنا پیدا مي

مايزي از استدلال اخلاقي هاي متفاوت، الگوهاي متدر سنین و فرهنگ

دهند و اين تنوع، ضرورت هاي هوشمند بروز ميدرباره فناوري

سازد. از سوي را برجسته مي تحولحساس به بافت و مرحله آوردي روي

هاي سیاستي هاي علمي اختصاصي و نبود چارچوبديگر کمبود پژوهش

ايجاد  هاي هوشمندفناوري اخلاق پیشینهمحور، شکافي مهم در کودک

هاي نظري و سیاستي متناسب چارچوب کرده است. به همین دلیل توسعه

ي آنان، از الزامات تحولبا نیازهاي کودکان، و توجه به تنوع فرهنگي و 

محسوب محور کودک هاي هوشمندفناوري اصلي براي طراحي اخلاق

 شود.مي

: یتحولهای های فرهنگی و تفاوتزمینه: 3-1مضمون توصیفی 

هاي هوشمند ها نشان دادند که درک اخلاقي کودکان از فناوريهيافت

گیرد. کودکان و بافت فرهنگي شکل مي تحوليتأثیر مرحله تحت

را موجودي داراي ذهن  هاي هوشمندفناوري خردسال بیشتر تمايل داشتند

تواند هوش مصنوعي مي»و نیت اخلاقي بدانند؛ براي نمونه کودکي گفت: 

در مقابل، کودکان ». داندچیز را مي کند[ چون همه ها را حل]پازل

او  ...»طور که يکي اظهار داشت: تر داشتند؛ همانتر نگاه ابزاريبزرگ

اين «. نیست مهم پس ...فقط يک ربات است و هیچ احساسي ندارد

ها بازتابي از تحول تدريجي در الگوهاي استدلال اخلاقي همراه با تفاوت

شناختي و افزايش پايه تحصیلي بود. با اين حال، شکاف سواد  تحول

هاي فناوري هاي هوشمند نیز مشهود بود؛ بسیاري از کودکانفناوري

ها يا دانستند و کمتر به محدوديترا بخشي طبیعي از زندگي مي هوشمند
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آموزان دانش»کردند. معلمي در اين باره گفت: خطاهاي آن توجه مي

افزون بر اين  «.تواند اشتباه کندکه هوش مصنوعي مي کنندقبول نمي

هاي فناوري هامحور بود. در برخي فرهنگقضاوت اخلاقي کودکان بافت

آمد، در حالي که در فرصت يادگیري و خلاقیت به شمار مي هوشمند

تر هاي اخلاقي و تهديدهاي تربیتي برجستههاي ديگر نگرانيفرهنگ

محور در مواجهه با دهد اخلاق کودکينشان مموضوع بودند. اين 

سازي شمول باشد و نیازمند بوميتواند جهانهاي هوشمند نميفناوري

طور کلي، مضمون به .است فرهنگي - هاي اجتماعيمتناسب با بافت

 تأکید دارد که فهم کودکان از« يتحولهاي هاي فرهنگي و تفاوتزمینه»

محور است و طراحي و فرهنگ سن، به وابستهپويا،  هاي هوشمندفناوري

 هاي اخلاقي بايد اين پويايي را بازتاب دهد.چارچوب

 های نظری و سیاستی در اخلاقچارچوب: 3-2مضمون توصیفی 

ها نشان دادند که يکي از خلأهاي اصلي در يافته: های هوشمندفناوری

هاي محور، نبود چارچوبهاي هوشمند کودکحوزه اخلاق فناوري

طور کلي به پیشینهو سیاستي اختصاصي براي کودکان است. بیشتر نظري 

پرداخته و پیامدهاي اخلاقي تعامل کودکان  هاي هوشمندفناوري به اخلاق

هاي هوشمند را کمتر مورد توجه قرار داده است. اين کمبود هم با فناوري

هاي آموزشي را با دشواري تولید شواهد تجربي و هم طراحي سیاست

صورت  هاي کلان نیز کودکان اغلب بهدر سیاست. کندمي مواجه

کودکان در بیشتر »شوند. يکي از والدين تأکید کرد: غیرمستقیم ديده مي

طور هاي موجود در حاشیه قرار دارند و کسي بهاصول اخلاقي و سیاست

المللي نیز اين نگراني در اسناد بین«. دکنمشخص به مسائل آنها توجه نمي

دهد با هشدار مي( 3)که گزارش يونیسف يافته است؛ چنان بازتاب

شويم هاي هوشمند، ما ناگزير ميها به سامانهواگذاري هرچه بیشتر تصمیم

برخي . درک خود را از کرامت انساني و عاملیت بازانديشي کنیم

ردهاي نوين، مانند اخلاق آواند که رويها پیشنهاد کردهپژوهش

هاي تواند براي تحلیل مسائل اخلاقي در محیطمي، 1گرايانهپساانسان

 مانندهاي موجود آموزشي راهگشا باشد. همچنین استفاده از چارچوب

آغاز باشد، هرچند اين اصول  تواند نقطهمي( 12)اصول اخلاقي يونسکو 

                                                           
اي از انسان، فناوري، و شبکهانسان با انسان، که در  چارچوبي که اخلاق را نه فقط در رابطه .1

زيستي انسان اخلاق هم به عبارتي اشاره به محوري سنتي.آوردي فراتر از انسانبیند؛ رويمي محیط

 .و فناوري دارد

گويي به شرايط واقعي کودکان نیازمند بازنگري و نیز براي پاسخ

هاي نظري و سیاستي لي، مضمون چارچوبطور کبه. دهستن سازيبومي

هاي دهد که بدون توسعه پژوهشنشان مي هاي هوشمندفناوري در اخلاق

محور، خطر ناديده گرفتن هاي هنجاري کودکاختصاصي و چارچوب

جهان کودکان هاي در زيستفناورياين مخاطرات اخلاقي و اجتماعي 

 .همچنان پابرجا خواهد ماند

 گیریبحث و نتیجه
هاي وريکودکان در تعامل با فنا نشان داد که تجربه پژوهشهاي اين يافته

هاي تربیتي و مخاطرات اخلاقي حرکت هوشمند در مرز میان فرصت

و  ،مانهاي والدين، معلکند و در عین حال، بازانديشي بنیادين در نقشمي

ت شده بیانگر آن اسسازد. مضامین شناساييگذاران را ضروري ميسیاست

نسبت  و هاي هوشمندانگاري فناوريکه کودکان در بسیاري موارد با انسان

اين  .مواجه شدند هاي هوشمندو عاملیت به فناوري ،دادن ذهنیت، هیجان

ودکان ند کهمسو است که نشان داد (10، 9) پژوهشگرانهاي نتیجه با يافته

ت هاي هوشمند نسبهاي ذهني و هیجاني را به عاملطور مکرر ويژگي به

اطفي و عبه وابستگي  کهدر کنار اينافزون بر اين چنین گرايشي . دهندمي

 مندهاي هوشفناورياجتماعي منجر شد، مرزهاي میان انسان و روابط شبه

چیده خلاقي را پیساخت و درک آنان از عاملیت ا نیز را براي آنان مبهم

 اند.( نیز بر آن تأکید کرده12، 9) پژوهشگراناي که کرد؛ مسئله

دهد که درک کودکان از اين يافته همسو با مطالعات تحولي نشان مي

کند: در دوره هاي هوشمند مراحلي مشخص را طي ميفناوري

انگاري دارند و سال( کودکان تمايل شديدي به انسان 7-2عملیاتي )پیش

دانند؛ وضعیتي که تي دستیارهاي صوتي را واجد ذهن و احساسات ميح

گذاري اطلاعات حساس منجر شود. در دوره تواند به خطرات اشتراکمي

عنوان هاي هوشمند را به سال(، کودکان فناوري 11-7عملیات عیني )

هاي اخلاقي ابتدايي کنند، اما پرسششده درک ميريزيماشین برنامه

سازند. در دوره گويي يا عدالت الگوريتمي مطرح ميوغدرباره در
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حريم خصوصي،  مانندسال به بالا(، حساسیت به مسائلي  12نوجواني )

 .شودتر ميو اثرات اجتماعي پررنگ ،سوگیري الگوريتمي

نشان داد که  گويياز سوي ديگر، مضمون مسئولیت اخلاقي و پاسخ

هاي و مسئولیت فناوري ،خطا، قصدهايي بنیادين درباره کودکان با پرسش

مانند  هاي هوشمندفناوري رو شدند و گاه انتظار داشتند کهروبه هوشمند

( که ۵) يين يافته همسو است با نتايج پژوهش. ايک انسان عذرخواهي کند

. نشان داد کودکان از فناوري انتظار عذرخواهي و پذيرش خطا داشتند

اي است؛ دوره سوسال( هم 11–7ي )چنین پرسشگري با دوره عملیات عین

 همچنین و ،که کودکان توانايي درک قواعد، مقايسه نیت و پیامد

 (.۵، 4)کنند مي کسبهاي اخلاقي ابتدايي را گیري قضاوتشکل

افزون بر اين پرسشگري درباره مسئولیت در سطح نهادي با نگراني 

افیت هاي نظارتي و شفوالدين و معلمان نسبت به نبود چارچوب

( نیز بر آن 1۵استي )هاي فناوري پیوند خورد؛ موضوعي که مکشرکت

در همین راستا حساسیت کودکان نسبت به عدالت، . تأکید کرده است

گويي داشتند انصاف و صداقت آشکار شد؛ آنها از فناوري انتظار حقیقت

اي که يافته. دادندو نسبت به جانبداري يا رفتار ناعادلانه واکنش نشان مي

هايي چنین واکنش. نیز گزارش شده است (24، 23)مطالعات برخي در 

هاي اخلاقي ابتدايي است، هرچند اين گیري قضاوتبیانگر شکل

هاي آني قرار دارد. با ها هنوز تحت تأثیر منافع شخصي و موقعیتقضاوت

( سال به بالا 12ويژه در دوره نوجواني )ها بهاين حساسیت وجود اين،

اي که توانايي تفکر انتزاعي و درک مفاهیم شود؛ مرحلهتر ميپررنگ

 (.۵، 4)گیرد هاي کلان اجتماعي شکل ميعدالت و برابري در چارچوب

وگو و ها همچنین بر ظرفیت فناوري براي برانگیختن گفتيافته

 هايفناوريبازانديشي اخلاقي در کودکان تأکید داشتند؛ آنان در تعامل با 

هاي وارد بحث فرضيهاي کلاسي و سناريوهاي شمند، در قالب فعالیتهو

اين يافته با نتايج . ارزشي شدند و معناي هنجارها را بازانديشي کردند

( همسو است 27( و شارما و همکاران )26مطالعه مالینوِرني و همکاران )

تواند مي هوش مصنوعي هاي تعاملي مبتني برکه نشان دادند فعالیت

چنین . وگوهاي اخلاقي سوق دهدکان را به مشارکت در گفتکود

ويژه در دوره عملیات عیني و نوجواني اهمیت دارد، زيرا هايي بهفرصت

هاي اخلاقي جمعي دهي به استدلالکودکان در اين مراحل مستعد شکل

 ها هستند.و نقد ارزش

وگوهاي اخلاقي هاي مثبت مانند گفتدر همین راستا، تجربه

شده، تخیل انتقادي و تقويت خلاقیت نیز مشاهده شد؛ موضوعي يتهدا

با اين حال،  .است شدهنیز گزارش ( 10، 9) مطالعات پژوهشگرانکه در 

-سوء برداشتها در کنار مخاطرات چندبعُدي قرار دارند؛ از اين فرصت

هاي الگوريتمي گرفته تا تهديدهاي و اتکاي افراطي به توصیههاي ذهني 

هايي که در هاي اجتماعي؛ نگرانيوصي و بازتولید نابرابريحريم خص

 .است نیز مورد تأکید قرار گرفته (12، 1۵) مطالعاتبرخي 

هاي اين مرور، اعتماد و کننده در يافتهيکي از الگوهاي نگران

بود. آنان در بسیاري  هاي هوشمندازحد کودکان به فناوري وابستگي بیش

دانستند را معتبرتر از منابع انساني مي هاي هوشمندفناوري هايموارد پاسخ

منتقل  هاي هوشمندو مرجعیت اخلاقي را از والدين و معلمان به فناوري

همسو است که نشان دادند ( 24، 9ي )اين يافته با نتايج مطالعات. کردندمي

هاي هاي فناوريهاي خود بیش از حد به خروجيکودکان در قضاوت

شود، اين الگو در کودکان خردسال بیشتر ديده مي. کنندهوشمند تکیه مي

عملیاتي و عملیات عیني هنوز تمايز روشني میان مرجع پیش زيرا در مرحله

بیشترين  انساني و مرجع فناورانه شکل نگرفته است، و مرجعیت بیروني

شود که ويژه در شرايطي تشديد ميين وضعیت به(. ا۵، 4)تأثیر را دارد 

ند؛ موضوعي هست هاي تربیتي مواجهمعلمان خود با ابهام در نقش والدين و

ها از کاهش ارتباطات خانواده. ( نیز گزارش شده است1۵) مطالعهکه در 

انساني و دشواري پايش تعاملات فناورانه سخن گفته و معلمان نیز به نبود 

 اند.آموزشي روشن اشاره کرده هايدستورالعمل

هاي هاي فرهنگي و تفاوتهاي اين مرور نشان داد که زمینهيافته

هاي اخلاقي کودکان ايفا گیري قضاوتي نقش مهمي در شکلتحول

هاي فناوريبه  انگارانهکودکان خردسال بیشتر نگاه انسان. کنندمي

را  هاي هوشمندتر فناوريداشتند، در حالي که کودکان بزرگ هوشمند

 ( 24، 9پژوهشگران پیشین )هاي اين نتیجه با يافته د.دنديتر ميابزاري

هاي همسو است که نشان دادند با افزايش سن، نگاه کودکان به فناوري

اين تغییر همسو با انتقال  کند.انگارانه به ابزاري تغییر ميانسان از هوشمند

، بنديعملیاتي به عملیات عیني است که در آن توانايي طبقهاز مرحله پیش

 يابد.مي تحولعنوان ابزار و ديدن فناوري به  ،درک علت و معلول

هاي متمايزي از هاي فرهنگي متفاوت ادراکافزون بر اين، بافت

ند؛ در برخي اهايجاد کرد هاي هوشمندفناوري ها و تهديدهايفرصت
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عنوان فرصتي براي يادگیري و خلاقیت هاي هوشمند به فناوري هافرهنگ

هاي اخلاقي و تهديدهاي اجتماعي در برخي ديگر نگراني ديده شد و

( همسو 11، 23ها )برخي پژوهشاين بخش نیز با نتايج . تر بودپررنگ

هاي بازنمايي عادلانه فرهنگ) که بر اهمیت نمايندگي فرهنگي است

 فقدان کمبود يا) هاو خطر شکاف داده( هاها و الگوريتممختلف در داده

 اند.کرده ايجاددر ادراک کودکان ( هابه برخي گروههاي مربوط داده

ان هاي فردگرا )مانند آمريکاي شمالي و اروپاي غربي( کودکفرهنگ

دهند، ها و استقلال فردي سوق ميرا به حساسیت نسبت به مالکیت داده

يي( گرا )مانند بسیاري از کشورهاي آسیاهاي جمعدر حالي که در فرهنگ

با  و تعامل هنجاري هاي هوشمندفناوريکار با هاي پذيرش دستورالعمل

یزان تر است. همچنین نگرش به اقتدار علمي و الگوريتمي بر مپررنگآن 

هايي پذيرش يا پرسشگري کودکان اثرگذار است؛ براي نمونه در فرهنگ

هاي فناوري هايتر است، کودکان پاسخکه احترام به مرجع علمي قوي

هايي با که در فرهنگپذيرند، حال آنوچرا ميرا بدون چون هوشمند

ده هاي تولید شپاسختر درستي و انصاف سريعتفکر انتقادي،  برتأکید 

 کشند.مي کشاکشرا به  هاي هوشمندتوسط فناوري

تي هاي نظري و سیاسهاي اين مرور نشان داد که نبود چارچوبيافته

 اخلاقپیشینه هاي اصلي اختصاصي براي کودکان يکي از شکاف

طور  ، کودکان بهدر بسیاري از اسناد. است هاي هوشمندفناوري

ي و هاي جهاني موجود نیازمند بازنگرشوند و سیاستغیرمستقیم ديده مي

ه کاست  (16، 1۵ها )برخي پژوهشبا  همسو اين نتیجه هستند. سازيبومي

 ارند.در اسناد کلان سیاستي در حاشیه قرار داغلب نشان دادند کودکان 

کند ید ميبا اين يافته تأکراستا نیز هم (8)علاوه بر اين، گزارش يونیسف 

ا از هاي هوشمند، درک مها به سامانهکه با واگذاري هرچه بیشتر تصمیم

 و عاملیت نیازمند بازانديشي است. ،کرامت انساني

هاي فناوريدهد که تعامل کودکان با طور کلي اين مرور نشان ميبه

اخلاقي و فضايي از مخاطرات  تحولهمزمان بستري براي  هوشمند

پرورش،  و کند که آموزشچندلايه است. اين دوگانگي ايجاب مي

هاي خلاقانه فناوري، بر فرصت در کنار تمرکزگذاران و سیاست ،والدين

و حقوقي آن نیز توجه  ،طور جدي به تهديدهاي شناختي، اجتماعي به

محور، ارتقاي سواد هاي اخلاقي کودکداشته باشند. تدوين چارچوب

هاي شفاف و حمايتي از الزامات اصلي قي، و ايجاد سیاستديجیتال و اخلا

در  هاي هوشمندفناوري براي تضمین استفاده ايمن و سازنده از

هاي اين مطالعه افزون بر اين يافته .شودمحسوب ميجهان کودکان زيست

 تحولبا ارائه چارچوبي تحلیلي براي فهم دوسويگي فرصت و تهديد در 

هاي هوشمند اخلاق فناوري نظري در حوزه وسعهاخلاقي کودکان، به ت

محور را هاي اخلاقي کودککمک کرده و خلأ ناشي از فقدان چارچوب

 .سازدهاي پیشین تا حدي برطرف ميدر پژوهش

 توان به تعداد اندک مطالعات کیفيِ هاي اين پژوهش مياز محدوديت

 اشاره اصلي مطالعات هايگزارش کیفیت به نتايج وابستگي و اين حوزه

و  هوشمند هايفناوري تحولات بالاي سرعت اين، بر افزون. کرد

سازد و ضرورت ها، تعمیم نتايج را با احتیاط همراه ميمحوريِ يافتهبافت

 .کنداي را برجسته ميهاي بومي و مقايسهروزرساني و انجام پژوهشبه

با  آمیختهنده، مطالعات کیفي و هاي آيشود در پژوهشپیشنهاد مي

 .هاي فرهنگي گوناگون انجام گیردمشارکت مستقیم کودکان در بافت

هاي تحولي در درک اخلاقي، و طراحي همچنین بررسي تفاوت

. محور ضرورت داردهاي نظري و بومي اخلاق فناوري کودکچارچوب

آموزشي هاي پرورش با تقويت برنامه و شود وزارت آموزشپیشنهاد مي

 وگويگفتمحور، زمینه کودک اخلاقي -در حوزه سواد ديجیتال

 هوشمند هايفناوري از ايمن استفاده و مسئولانه قضاوت پرورش اخلاقي،

تواند مبناي همچنین نتايج اين پژوهش مي .سازد فراهم مدارس در را

 استفادهاي و آموزش معلمان در زمینه هاي مدرسهتدوين دستورالعمل

.دگیر قرار هوشمند هايفناوري از اخلاقي
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 ملاحظات اخلاقی
اين پژوهش به صورت مستقل اجرا شده است و  پیروی از اصول اخلاق پژوهش:

بر  يک فراترکیب مبتني نامه و طرح پژوهشي مصوب نیست. پژوهش حاضرحاصل پايان

بلهايداده که از ق ته منتشتتتر ي استتتت  یار عموم قرار گرف نابرايو در اخت ند؛ ب ن در اين ا

ه اخلاق اخذ کد تأيید کمیت از اين روهیچ داده انساني جديدي گردآوري نشد؛  پژوهش

شناسي همچنین ملاحظات اخلاقي مندرج در راهنماي انتشار انجمن روانضروري نبود. 

ر دقت کامل دمله از جشتتتناستتتي ايران آمريکا و کدهاي اخلاقي ستتتازمان نظام روان

هش در اين پژووجوي دقیق بر استتتاس کلیدواژه ها، و نظاير آن گزارش نتايج ، جستتتت

 رعايت شده است.

اين پژوهش بدون دريافت کمک مالي از ستتتازمان يا نهادي انجام شتتتده حامی مالی: 

 است.

هر ستته نويستتنده در تمامي مراحل پژوهش از جمله نقش هر یک از نویسننندگان: 

یل دادهجمعطراحي،  گارشآوري و تحل له مشتتتارکت ،ها، ن قا بازبیني م باً برابر و   تقري

 .داشتند

گونه تعارض در منافع را به دنبال انجام اين پژوهش براي نويسندگان هیچتضاد منافع: 

 نداشته است و نتايج آن به صورت کاملاً شفاف و بدون سوگیري، گزارش شده است.

هاي اين مطالعه در اختیار نويستتنده مستتئول ي دادهتمامها: در دسننترب بودن داده

نوشتتته به نشتتريه تحويل داده شتتد. همچنین در صتتورت  استتت و در زمان داوري دستتت

 درخواست منطقي پژوهشگري خاص در اختیار او قرار خواهد گرفت.

شار:  ضایت برای انت ضايت کامل خود را اعلام ر شار اين مقاله ر سندگان براي انت نوي

 کردند.

آنان  هايو داده که مطالعات کنندگانيو مشارکت از پژوهشگرانتشکر و قدردانی: 

 .شودمبناي اين فراترکیب قرار گرفت، قدرداني مي
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